
新入社員対象・ここで差がつくビジネスマナー研修

日時： 2024年 4月3日(水) 10:00～17:00  対面型

4月4日(木) 10:00～17:00  対面型

  会場： 港区立産業振興センター 港区芝5-36-4 札の辻スクエア内

（JR田町駅 徒歩4分 都営三田線三田駅 徒歩2分）

・学生から社会人への変化を前向きに捉え、一流のビジネスパーソンを志すマインドを起動する

・多文化共生社会で必要なコミュニケーションスキル・マナーの基礎を学び、実践し、習慣化へ導く

・描く未来のための「まずは３年」～具体的な目標を考え、主体性とモチベーション維持につなげる

多文化共生社会の大切な人材を人財に 新人研修はトリプル・ウィンにお任せください多文化共生社会の大切な人材を人財に 新人研修はトリプル・ウィンにお任せください

新人研修のご案内

■最新メディア情報

・日経産業新聞掲載（2023年11月） ・TOKYO MX 情報番組（2023年11月） ・TBS 報道情報番組（2024年1月）
・日経WOMAN ・ESSE ・AERA with Kids ・英語に強くなる小学校選び

＜双方向性を重視した実践型カリキュラム＞ 個々にフィードバック・評価シート作成＜双方向性を重視した実践型カリキュラム＞ 個々にフィードバック・評価シート作成

時間 4月3日 プログラム 時間 4月4日 プログラム

10:00

17:00

１．オリエンテーション 自己プレゼン
２．ビジネスパーソンマインド・スタートアップ

・社会人と学生の違いを言語化する
・マナーは太古より重視されてきた交渉交流スキル
・社会人基礎力アセスメント（厚生労働省）

【個人ワーク・グループワーク】

３．信頼につながる「好感」を生む～マナーの５原則
・表情/笑顔（第一印象の重要性）
・挨拶 （挨拶は世界共通の成功への入口）
・身だしなみ （相手の心の扉を開くための身だしなみ）
・言葉遣い （正しい敬語を身に付ける/ＮＧ言葉）
・態度/立ち居振る舞い （態度は言葉以上に雄弁）

ここで差がつく「名刺交換」
【個人ワーク・ロールプレイ】

４．チームで働くために/コミュニケーションの重要性
・自分のコミュニケーションの特徴を知る
・多方面との信頼関係を築く「聴き方」スキル
・情報共有力を上げる「伝え方」スキル

【個人ワーク・グループワーク】
５．指示の受け方/報告の仕方

・ミスコミュニケ―ションはなぜ起きる？
・報連相のWHYとHOW TO

【個人ワーク・ケーススタディ】
６．総合演習～まとめ

・ＰＤＣＡサイクル ＳＭＡＲＴ目標設定

10::00

17:00

１．オリエンテーション 1日目振り返り
２．電話応対・来客来訪のマナー

・基本の電話対応 ６つの基本実践演習
・敬語/電話対応
・来客応対
・訪問のマナー（上座/下座） 【実践演習】

３．ビジネス文書 報告書/企画書の書き方の基本
・優れたドキュメントの要素
・情報整理～読みやすい文章とは 【ワーク・共有】
・論理的思考
思考整理のヒント～因果関係図

・思考整理のための技術①ＭＥＣＥ
【個人ワーク・共有】

４．ビジネスメールのマナー
・メールの基本１０か条 【ワーク/共有】

５．ストレスマネジメント～自分を知る
・ストレスの正体とメカニズム
・ストレスマネジメント ５つのポイント
・ストレスアセスメントで自己理解を深める
＊７つのタイプ分け 【アセスメント】
・レジリエンス力を高める
・強みを知る～ジョハリの窓 【グループワーク】

６．総合演習～まとめ
・行動宣言

受講料 ＊新入社員応援価格受講料 ＊新入社員応援価格

TEL  03-6805-2960

お問い合わせは、株式会社トリプル・ウィン E-mail : info@triple-win-up.com

■対面型1日研修 27,500円/人（税込） ■ 2日間研修 49,500円/人（税込） *個人評価シート付き

株式会社トリプル・ウィン

HP : http://triple-win-up.com

2024年度

「知っている」から「できる」「いつもしている」へ
最良のスタートをきるための３つのテーマで行う新人研修



お申込書お申込書

次のフォームに必要事項をご記入の上、メールにてお送りくださいませ。 ※メール本文に内容をご記入いただく形でも承ります。

お申込み日 年 月 日

御社名

所在地
〒 -

■お申込み代表者

氏 名 役職

電話番号 メールアドレス

■お申込み内容

◆ 日時 ※ご希望日に〇印 お一人様 人数 参加者お名前 合計金額

4月3日（水）

4月4日（木）

港区立産業振興センター

1日のみ
￥27,500

2日間
￥49,500

総 計

新人研修 お申込みの流れ新人研修 お申込みの流れ

お問い合わせ：03-6805-2960 E-mail：info@triple-win-up.com

※「個人情報の取り扱いについて」
弊社では、個人情報の保護に努めております。今回頂きました情報につきましては、「弊社商品・サービスの提供その他それらに付随す
る諸対応」 新サービス等のご案内及び開発を利用目的とし、利用目的以外の用途で利用することはございません。

□ 「個人情報の取り扱いについて」に同意する

①本紙に必要事項をご記入の上、弊社までお送りくださいませ。 メール本文に同内容をご記入いただく形でも承ります。

②お席の確保状況について、メールにてご連絡差し上げます。（お申込み後３営業日以内）

③受講者様に、研修詳細のご案内メールをお送りします。
※お申込み日により、メール配信のタイミングや回数が異なる場合がございます。

株 株式会社トリプル・ウィン
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